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Viele Wege – ein Ziel

Ob E-Delegation, elektronische Mailbox, einheit-
liche Standards oder externe Unterstützung: Für 
erfolgreiches E-Government gibt es kein Patent-
rezept. Ebenenübergreifende Zusammenarbeit 
sowie eine Orientierung an den Bedürfnissen 
der Nutzer könnten jedoch als Erfolgsfaktoren 
gelten.
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