Inhalt

4

Uberblick: Die USA und
GrofRbritannien sorgen fiir mehr
Offenheit und Transparenz in

der Verwaltung, Deutschland
hingegen hilt am Herrschafts-
Wissen fest .......ccccocevieireiiiiiinnns 10

USA: An Government 2.0 fiihrt
kein Weg vorbei. Warum der
Einsatz von Web 2.0 in der Ver-
waltung sinnvoll ist und wie eine
erfolgreiche Einfithrungsstrategie
aussehen kann .....c.ccccceceeeennne 14

Kanada: Edmonton realisiert
ein Open-Data-Portal mit Cloud-
Technologie von Microsoft ........ 18

Intelligente Stadte

Initiativen: Die IT-Industrie

stellt Stddten Konzepte und
Losungen zur Verfligung, damit

sie sich in einem von weichen
Standortfaktoren geprigten,
globalen Wettbewerb behaupten
kénnen ......cccoceeeevieininininnn 20

Interview: Anne K. Altman, IBM
Corporation, und Michael A. Maier,
IBM Deutschland, sprechen {iber
bisherige Erfahrungen mit der
Initiative Smarter Cities und
vorbildliche Stadte .........ccccueenne. 24

Kommune21 - 8/2010

Ausgabe 8/2010 — August

Konzepte: Rubriken:
Ideen fiir smarte Stidte ............. 26 Editorial coooeeeeeiieeeiiiiiieeeeeeees 3
. . NEWS oeviiiiiieeeeeeeeriiiiieeeeeeeeeeevraeens 6
Venedig: Um Besucherstréme zu
. News international ..........c.......... 8
entzerren, setzt die italienische
o . Buchvorstellung .......cccceceeeeee 40
Stadt auf ein intelligentes Konzept .
. . . Termine ....cooeeevvveeeeiineeeerineeennnn. 41
im Bereich Tourismus ................ 28 .
IT-Guide ...coooeeniiiiieeeeeeieeee. 42

. Vorschau, Impressum ...............
50

Zu guter Letzt .....ccoeeviiiininninn.
Los Angeles: Einsparungen in
Millionenhéhe durch den Einsatz
von Google-Anwendungen ........ 30

Olten: Biirger kénnen den elektro-
nischen Identititsnachweis fiir
Online-Angebote nutzen ........... 32

Messen: Die Veranstaltungen

fiir die 6ffentliche Hand im
zweiten Halbjahr sind Intergeo,
Zukunft Personal, DMS EXPO,
Moderner Staat und ConSozial.
Eine KOMCOM findet im Herbst
nicht Statt ....ooveveevvveeniienieeee. 34

Kongresse: Ausgewihlte Termine
im September und Oktober ....... 37

Innovatives Management: Beim
zehnjihrigen Jubildum soll die Fra-
ge beantwortet werden, ob Staat
und Verwaltung fit fiir die Zukunft

Konzepte fiir den Wandel

Geopolitische Verdnderungen stellen Stddte
vor neue Herausforderungen. Darauf gilt es zu
reagieren, um wettbewerbsfahig zu bleiben. Der
erste Schritt ist, eine Vision von der Stadt der

Zukunft zu entwickeln. Die Losungen fiir die
Umsetzung des Leitbildes hat die IT-Industrie
bereits im Portfolio.

ab Seite 20

www.kommune21.de



